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Enel al Salone della CSR e dell’Innovazione Sociale 2016

Milano, 4-5 ottobre 2016

PROGRAMMA 4 OTTOBRE 2016

4 ottobre - ore 10-11

Cambiamento Coesione Competitivita: i giovani intervistano le imprese

Alcuni studenti universitari intervistano imprese protagoniste del Salone sul futuro della sostenibilita. Un
animato momento di confronto per conoscere il punto di vista dei giovani e ascoltare le esperienze delle
organizzazioni.

Partecipano

Luca Seletto, Iniziative start up e incubatore aziendale, Enel
Elisabetta Bottazzoli, Responsabile Rapporto di Sostenibilita Conai
Carlotta Ventura, Direttore Comunicazione Gruppo FS

Elisa Pigoli, CSR native

Valeria Procoli, Green Light for Business

Francesco Toffoletto, Universita Ca’ Foscari di Venezia

Coordina
Jader Giraldi, Zeranta Edutainment

4 ottobre ore 11.30-13

Open innovation al servizio delle imprese: strumenti per il cambiamento sostenibile

A cura di Avanzi. Oggi I’impresa non piu considerarsi un semplice attore economico che si adatta allo scenario
competitivo e al mercato, al contrario ¢ un’organizzazione aperta all’ecosistema in cui opera. L’open
innovation, o nell’accezione a noi pit vicina I’innovazione per la sostenibilita € un paradigma che afferma che
le imprese possono e devono fare ricorso a idee esterne, cosi come a quelle interne, per aggredire i grandi
cambiamenti di scenario ambientale e sociale - economico e competitivo - del nostro tempo, per accedere con
percorsi interni ed esterni ai mercati, per adattare al contesto le loro competenze, per identificare nuove forme
di creazione di valore. L’open innovation puo avere una dimensione tecnica e tecnologica rilevante, ma
sorprattutto riguarda in primo luogo aspetti organizzativi, comportamentali e culturali, modalita nuove di
interazione tra individui, comunita, organizzazioni. Nel corso dell’incontro si affronteranno opportunita e
rischi dell’open innovation, si discutera di un quadro concettuale per collocare tale approccio in azienda e di
strumenti di abilitazione, anche attraverso la discussione di casi nazionali e internazionali e la condivisione
delle esperienze dirette dei partecipanti.

Partecipano

Matteo Bartolomeo, Avanzi/Make a Cube

Leonardo Previ, Trivioquadrivio

Giulia Cosulich, SCS Consulting

Antonella Cartechini, Gruppo BNP Paribas

Francesco Ramazzotti e Elisa Battiston, Gruppo Cariparma Crédit Agricole
Luca Seletto, Iniziative start up e incubatore aziendale, Enel
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Modera
Giovanni Pizzochero, Avanzi

4 ottobre ore 14-15.30

Dalla Direttiva 95/2014 al reporting integrato: come cambia la rendicontazione

Tra un anno entrera in vigore la Direttiva 2014/95/EU sull’indicazione delle informazioni non finanziarie nei
bilanci d’impresa. In Italia la situazione ¢ molto articolata con imprese che da tempo realizzano bilanci sociali
o report ambientali, organizzazioni non ancora preparate, aziende che pubblicano il Report Integrato.
Nell’incontro si confronteranno imprese che da tempo sperimentano anche modalita avanzate di
rendicontazione.

Partecipano

Manuela Baudana, Responsabile CSR A2A

Giulia Genuardi, Responsabile Sustainability Planning and performance Management, Enel.
Alessandro Pizzoccaro, Presidente Guna

Tiziana Graneris, CSR Reale Group

Chiara Mio, Professore ordinario Universita Ca’ Foscari Venezia

Introduce e coordina
Fabio Ventoruzzo, direttore Reputation Institute

4 ottobre ore 14-15

Smart working vuol dire fiducia

Nel settore dei servizi quasi un’azienda su due ha scelto di aprirsi al lavoro agile, formula dove il rapporto di
fiducia tra datore di lavoro e dipendente ¢ fondamentale. Una modalita apprezzata dai lavoratori che aumenta
motivazione e produttivitd e quindi migliora la competitivitd dell’organizzazione. Ma come superare le
difficolta legate ad eventuali investimenti tecnologici e organizzativi? Nell’incontro si confronteranno alcune
imprese che, attraverso le loro esperienze, metteranno in luce opportunita e criticita dello smart working.

Partecipano

Michele Dalmazzoni, Collaboration Leader Cisco

Fiorella Imprenti, progetto Lavoro agile Comune di Milano

Vittoria Chianese, Responsabile della normativa del lavoro, Enel

Anna Nozza, HR Manager Technology and Diversity & Inclusion Lead Vodafone Italia
Pietro lurato, Direttore Risorse Umane SAP ltalia

Coordina
Mara Pieracci, esperta di smart working

4 ottobre ore 14-15.30

CSR. Co-produrre Servizi e Relazioni

In collaborazione con POLIMI DESIS Lab e Collaboriamo. La capacita di un’impresa di valorizzare le proprie
risorse e il proprio sapere in collaborazione con la societa locale, e in risposta ai bisogni da essa espressi, puo
essere considerata un elemento di innesco per servizi e pratiche di innovazione responsabile. Il Salone della
CSR e dell’innovazione sociale, Sharitaly e Cohub ospitano, in successione, tre appuntamenti per
accompagnare i partecipanti in un percorso di co-progettazione di servizi capaci di generare innovazione, anche
sociale. In contesti in cui la dimensione collaborativa assume sempre maggiore importanza strategica, le
aziende possono sperimentare nuove traiettorie capaci di attivare alleanze e relazioni anche con soggetti
“inaspettati”. A partire da 4 scenari che descrivono altrettante modalita di collaborazione tra diversi soggetti
economici, i tre workshop utilizzeranno gli strumenti del design strategico e del design dei servizi per
progettare, coprodurre e verificare soluzioni per le aziende che cercano leve di cambiamento responsabile.
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Partecipante Enel: Valeria Piazza, Sostenibilita Enel Green Power Europe and North Africa

Coordinano
Marta Corubolo, DESIS Politecnico di Milano
Marta Mainieri, Collaboriamo

4 ottobre ore 16.30-18

Volontariato d’impresa, strumento di engagement

Sono sempre pit numerose le organizzazioni e le imprese che cercano di coinvolgere i collaboratori in attivita
di volontariato sul territorio. Un’iniziativa utile per far conoscere le realta che operano nel terzo settore e
sensibilizzare anche i giovani. L’incontro proporra un confronto tra imprese impegnate nello sviluppo di
progetti di volontariato, organizzazioni che cercano nuovi volontari, associazioni di studenti etc.

Partecipano

llaria Giusti, Responsabile Dynamo Academy

Lucia Dal Negro, Social innovation manager Omal

Mario Levratto, Head of Marketing & External Relations Samsung
Laura Bettinelli, Responsabile comunicazione Bureau Veritas Italia
Renata Villa, Progetti di Sostenibilita Italia, Enel

Introduce e coordina
Clodia VVurro, Docente Universita Bocconi

4 ottobre ore 16.30 — 18

Una prospettiva europea per i professionisti della sostenibilita

A cura di CSR Manager Network. In Europa sono presenti diverse organizzazioni che rappresentano i
practitioner della sostenibilita. Pur differendo in alcuni parametri (forma giuridica, maggiore/minore apertura
della base associativa, priorita assegnate ai differenti temi, ecc.), esse presentano molti punti in comune. Il
CSR Manager Network intende promuovere una rete tra queste organizzazioni europee allo scopo di mettere
a fattore comune le reciproche esperienze a beneficio di quanti sono interessati a promuovere la sostenibilita
come elemento di sviluppo. In che modo? Scambiando informazioni, idee e pratiche, collaborando su specifici
progetti, condividendo i risultati delle rispettive attivita con una audience piu ampia, aumentando la massa
critica per avanzare proposte ai policy makers e legislatori europei.

Programma

Saluto di benvenuto

Fulvio Rossi, Presidente CSR Manager Network e CSR Manager Terna
Presentazione del network europeo

Davide Dal Maso, Avanzi

Tavola rotonda

Matthias Friebel, VNU - Germany

Inés Garcia-Pintos, Board member DIRSE - Spain

Ben Jarman, ICRS — UK

Marina Migliorato, Responsabile Sustainability Innovation and Stakeholder Engagement, Enel
TBD, C3D — France

PROGRAMMA 5 OTTOBRE 2016

5 ottobre ore 11-13

Agenda 2030 e Sustainability goals: il ruolo delle imprese

In collaborazione con Global Compact Network Italia. Nel settembre del 2015 1’Italia ha sottoscritto I’ Agenda
2030, un impegno forte a realizzare 17 obiettivi di sviluppo sostenibile (Sustainable Development Goals —
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SDGs) e 169 sottoobiettivi. Gli SDGs stanno diventando un riferimento sempre piu importante per molte
imprese. A questi obiettivi comuni che riguardano questioni importanti per lo sviluppo (lotta alla poverta,
eliminazione della fame, contrasto al cambiamento climatico etc.) alcune imprese stanno ancorando le proprie
strategie di medio-lungo termine. Perche questi obiettivi riguardano tutti i Paesi e tutti gli individui: nessuno
ne é escluso, né deve essere lasciato indietro lungo il cammino necessario per portare il mondo sulla strada
della sostenibilita. Nell’incontro si approfondiranno alcuni aspetti teorici e si confronteranno alcune imprese.

Introduce e coordina
Marco Frey, presidente Fondazione Global Compact Network Italia

Partecipano

Anna Villari, Responsabile CSR e Prodotti editoriali A2A

Marisa Parmigiani, Responsabile Sostenibilita Unipol Gruppo Finanziario
Silvio de Girolamo, Chief Audit Executive & Sustainability Gruppo Autogrill
Andrea Valcalda, Responsabile Sostenibilita, Enel

Roberta Culella, CSR Manager Nexive

Stefania Lallai, Sustainability and External Relations Director Costa Crociere
Fulvio Rossi, CSR manager Terna

5 ottobre ore 14-15

Economia circolare, vantaggi per tutti

L’economia lineare evolve verso un modello circolare che si rinnova continuamente ¢ che si fonda sulle tre R:
Riduci, Riusa, Ricicla. Adottare un modello, come quello dell’economia circolare che pone al centro la
sostenibilita del sistema, & la sfida che attende tutte le organizzazioni nei prossimi anni. Si tratta di un modello
capace di trasformare rifiuti e materiali di recupero in prodotti di qualita, spesso anche superiore alla materia
di origine. Nell’incontro si discutera di come raggiungere gli obiettivi previsti dall’UE e degli standard di
gualita che le materie prime seconde dovranno rispettare.

Partecipano

Melany Libraro, General manager Subito

Elisabetta Bottazzoli, Responsabile Rapporto di Sostenibilita Conai

Silvio de Girolamo, Chief Audit Executive & Sustainability Gruppo Autogrill
Vanessa Tedeschi, Esperta ambientale e sostenibilita, Enel

Coordina
Anna Puccio, Segretaria Generale Fondazione Italiana Accenture

5 ottobre ore 14-16

Partnership scuola-impresa e futuro dei giovani: The European Pact For Youth

A cura di Fondazione Sodalitas e Impronta Etica. L’Europa ha firmato un patto per restituire ai giovani una
prospettiva di futuro e di lavoro. The European Pact for Youth punta sulla partnership scuola-impresa per
rafforzare I’inclusione e 1’occupabilita dei giovani. E si impegna a realizzare 10.000 partnership di qualita tra
imprese e sistema educativo entro il 20 2017 in Europa. Durante I’evento verra presentato il Piano di Azione
con cui I’Italia contribuisce a questo obiettivo: imprese, istituzioni scolastiche e organizzazioni private
lavorano in rete per fare alternanza scuola lavoro, educare all’imprenditorialita, radicare nel territorio il sistema
duale che punta su formazione e lavoro come fattori di sviluppo.

Apertura dei lavori
Adriana Spazzoli, Presidente, Fondazione Sodalitas
Marisa Parmigiani, Segretario Generale Impronta Etica

Gli obiettivi del Pact4Youth e le azioni del Piano di Azione italiano
Marina Migliorato, Vice-Chair, CSR Europe
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Elisa Rotta, Fondazione Sodalitas
Laura Baiesi, Impronta Etica

Il programma FIXO, per avvicinare Scuole e Universita al mondo delle imprese
Agostino Petrangeli, Responsabile programma FIXO, Italia Lavoro

La parola alle imprese: esperienze e progetti per favorire I’'occupabilita dei giovani
Alternanza scuola lavoro: Alessandro Camilleri, Gruppo Hera

Apprendistato: Cristina Cofacci, Enel

Educazione all’imprenditorialita: Miriam Cresta, Junior Achievement Italia

Formazione professionale, innovazione, promozione dell occupabilita: la via italiana al sistema duale
Luigi Bobba, Sottosegretario, Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali*

Alternanza Scuola-Lavoro: le azioni in campo per il nuovo anno scolastico
Gabriele Toccafondi, Sottosegretario, Ministero Istruzione, Universita e Ricerca*

*invitato

5 ottobre ore 16-17

Imprese italiane e sfide sociali: il caso dello Shared Value in Italia

Le imprese italiane guardano ai bisogni della societa nel definire strategie, investimenti, programmi, azioni?
Quante di loro hanno visto nell’approccio del “valore condiviso” un’opportunita per coniugare crescita e
competitivita con la creazione di valore sociale? La ricerca condotta da SCS Consulting e ALTIS con il
contributo della Shared Value Initiative mira a fotografare come le aziende italiane stanno iniziando a ripensare
il proprio modello di business in ottica di creazione di valore condiviso. Nell’evento gli autori della ricerca e
un panel di aziende si confrontano sulle opportunita e le sfide poste da questa nuova visione del rapporto
(sempre piu costruttivo) tra business e societa.

Partecipano

Mario Molteni, Ordinario di Corporate Strategy presso I’Universita Cattolica del Sacro Cuore e Direttore
Scientifico del CSR Manager Network

Eleonora Leonardi, Project Leader dell’ Area Accountability e Sostenibilita SCS Consulting

Maria Cristina Papetti, Responsabile Sustainability Projects e Practice Sharing, Enel

Cristina David, Head of Finance and Investors Management di 21 Investimenti



