“I NEED ” App

“Dona le cose giuste per i bisogni veri”
basta un click per fare felici!

PRESENTAZIONE
L’Associazione I NEED

Il 28 agosto 2013 I’Appello e la Parola di Papa Francesco sulla Carita e sull’attenzione
delle Donne verso gli ultimi, colgono I’entusiasmo di un gruppo di amiche
professioniste in campi diversi e un Parroco e si trasforma in una risposta concreta.

Da una riflessione condivisa tra queste professioniste in campi diversi, nasce I'idea di
contribuire con qualcosa di nuovo, al passo coni tempi. Una nuova applicazione che sia in
grado di dare una risposta rapida e concreta alla domanda “Di cosa hai bisogno?”.

Nasce cosi 1I’Associazione I NEED, che realizza la prima APP della solidarieta. Costituita
nel Settembre 2014, 1'Associazione I NEED conduce un'analisi del territorio e delle
esigenze delle parrocchie per individuare le richieste da poter inserire nella
applicazione I NEED App.

La Presidenza del Consiglio dei Ministri ha ritenuto opportuno concedere il Suo
Patrocinio in ragione della rilevanza dell'iniziativa I NEED App quale strumento per
fornire supporto ai ‘deboli’ nel momento giusto.

I NEED App prende vita a Roma, dove I'Associazione ha sede, e intende estendere il
suo percorso coinvolgendo altre diocesi e diverse realta su tutto il territorio nazionale.

E’ fermo auspicio dell’Associazione che I NEED App possa divenire anche strumento di
dialogo e di condivisione tra bisognosi e mediatori di qualunque credo e Fede.

I NEED App ¢ stata presentata il 22 Ottobre 2015 in occasione della illustrazione del
Programma Pastorale 2015-2016 della Caritas Diocesana di Roma alla presenza del
Cardinale Vallini.

Mons. Enrico Feroci, direttore della Caritas Diocesana di Roma, ed il suo staff hanno
fornito un notevole appoggio all’Associazione ed ¢ cosi stato possibile instaurare i
contatti con le Parrocchie ove sono presenti i Centri di Ascolto Caritas. In questi Centri
sono stati individuati i Responsabili che interagiscono con I’ Associazione.

I 19 Novembre 2015 ¢ avvenuta la presentazione ufficiale con una Conferenza Stampa in
Campidoglio.

Testimonial  di I NEED App ¢ lattrice  Maria  Grazia  Cucinotta.
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Focus e obiettivi dell’applicazione

I NEED App ha lo scopo di soddisfare i Needs cioe i BISOGNI delle Persone piu
deboli, dei “Bisognosi”. Mediante questa APP si puo fare incontrare in tempo reale
Bisogno, come Domanda di Aiuto, e un’ Offerta, quale Risposta di Aiuto attraverso il

Dono di un Bene o di un Servizio.

Questo incontro tra Domanda e Offerta ¢ “garantito” dalla figura di un Mediatore

(parrocchie, centri di ascolto, associazioni riconosciute, case famiglia, onlus, etc.).

I1 Mediatore ha il compito di “verificare” se il Bisogno espresso dal BISOGNOSO - di
ogni nazionalita, credo religioso e politico — risponda ai requisiti di reale necessita. Il
GENEROSO, infatti, non pud valutare personalmente I'autenticita, I'urgenza e la

provenienza dei Needs espressi.

Il Mediatore a seguito della verifica invia la richiesta, ed il sistema inoltra in tempo
reale e in automatico un avviso ai Generosi, nel quale viene espresso il Need preso in

carico.

I NEED App ¢ dunque una piattaforma gestionale che consente con un semplice click, di

fare incontrare Chi esprime un Bisogno e Chi vuole Donare al momento giusto.
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Come utilizziamo “I NEED” App?
I NEED App ¢ fondata su due figure: i Mediatori, che accedono tramite il sito
i-need.it, ed i Generosi, che accedono via smartphone o tablet, attraverso Google Play o
Apple Store.
Il Mediatore accede per:
* raccoglierele richieste di Bisogni (Needs)
» verificarese il Bene o Servizio ¢ gia stato reso disponibile da qualche Generoso
e richiedere direttamente il Bene o Servizio al Donatore (o Generoso)

e inserirela richiesta del Bene o Servizio nella App se mancante

A questo punto il Generoso puo:

¢ rispondere alla richiesta di un Bene o Servizio cliccando “Ci Penso Io!”

e offrire spontaneamente un Bene o Servizio a sua disposizione.

I Generoso recapita il BENE o mette a disposizione il Servizio al Mediatore e questo lo
rende disponibile e/o lo consegna al Bisognoso.

Nel caso di beni ingombranti il Mediatore e il Generoso concordano preventivamente le
modalita di consegna.

Generosi e Bisognosi non entrano in relazione diretta.

Sono esclusida I NEED App:

e la raccoltafondi per bisognosi

e lo scambio di denaro per Beni
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