FATTI & PROTAGONISTI

Se il business prende Anima

AGENDA - E un calenda-
rio fitto d’iniziative quel-
lo che Anima per il socia-
le nei valori d’impresa, [’as-
sociazione romana nata per
diffondere la cultura del-
la Csr, ha approntato per
'anno 2012-2013. «Leven-
to di punta della nostra as-
sociazione si & svolto il 24
settembre scorso. LXI pre-
mio Anima — spiega a Gre-
enBusiness Sabrina Florio,
presidente di Anima — ha
riunito 500 persone attor-
no ai temi dell’etica e del-
la responsabilita sociale.
La novita del 2012 & stara
il premio speciale conferi-
to all’azienda emiliana Ari-
es per la reazione esemplare
alla tragedia del terremoto
del 29 maggio». Sempre re-
stando in ambito azienda-
le, ripartiranno presto gli
appuntamenti di Manager
con Anima, che nel 2012
ha proposto le best practice
sostenibili di Barilla, Ferre-
ro, Telecom Italia, Vodafo-
ne lralia, Ferrovie dello Sta-
to lraliane, ecc.

I cinque benefici

della Csr secondo Anima

Stimolare I'innovazione e la produttivita

Migliorare il rapporto
con gli stakeholder

Conquistare i consensi dei consumatori/

risparmiatori
Generare vantaggi competitivi

Fattore chiave nella reputazione
d'impresa

Fonte: Anima per il sociate nei valori d impresa

Il 2013 si aprira invece
all'insegna  dell’attenzione
al diversity management
con la ripresa del ciclo Ani-
me diverse, promosso in
collaborazione con Stu-
dio Santarsiero (vedi anche
GreenBusiness  7-8/2012,
pag. 53). Inoltre, sono in
programma azioni per dif-
fondere gli strumenti di ac-
countability nelle Pmi. «lo
stessa guido un‘azienda fa-
miliare alla seconda gene-
razione — ricorda Florio —
e so quanto l'approccio so-
stenibile, che spesso fa gia
parte del dna dell’impre-
sa, nelle medie realtd deb-

La sfida futura
¢ radicare
la sostenibilita
nella governance

ba essere strutturato e co-
municato meglio. Anima &
un network di aziende, isti-
tuzioni e onlus che voglio-
no rendersi ambascia-
tori di queste temati-
che». Un’azione che si
svolge ormai da die-
ci anni: l'associazione
infatti nasce il 28 no-
vembre 2001 all'in-
terno di Uir Femmi-
nile Plurale, composta
dalle donne imprendi-
trici dell'Unione degli
Industriali e delle im-
prese di Roma (oggi
Unindustria). «Allora

il concetto vero di so-
stenibilita era poco dif-
fuso — racconta Florio
—, perché si confondeva
ancora con la filantro-
pia. Negli anni abbia-
mo visto maturare l’at-
tenzione verso la gestio-
ne sostenibile dell’im-
presa. La sfida futura &
senzaltro parlare di go-
vernance, dell'impor-
tanza cioé¢ di radicare
la Csr all’interno delle
strategie aziendali con
il pieno coinvolgimen-
to del top management.
Le multinazionali fanno da
apripista, perché nei conte-
sti internazionali & 'ammi-
nistratore delegato in pri-
ma persona che parla di
questi temi».

Anche lo studio di Erre-
pi Comunicazione e Swg
— patrocinato dalla stessa
Anima — “Limpegno so-
ciale in Iralia” conferma
che la sostenibilita sta en-
trando a pieno titolo nelle
strategie aziendali. La ricer-
ca mette anche in eviden-
za che il 48% delle impre-
se si avvale di un responsa-
bile interno a cui delegare
la realizzazione e la super-
visione delle attivita di re-
sponsabilita sociale e la loro
rendicontazione agli stake-
holder esterni «Le aziende
— puntualizza tuttavia Flo-
rio — continuano a orien-
tarsi verso quella che viene
definita ‘dimensione ester-
na’ della Csr, in particola-
re verso attivita di carattere

Sabrina Florio
presidente di Anima

umanitario. Ma cresce I'at-
tenzione verso i dipenden-
ti. Se, infatti, al primo po-
sto, con il 57% delle azien-
de investitrici, si collocano
le iniziative di solidarieta,
per quattro aziende su dieci
sono le attivita dedicate al
miglioramento delle condi-
zioni lavorative dei propri
dipendenti, la cosiddetta
‘dimensione interna’ della
Csr, a prevalere». In parti-
colare, il 35% delle aziende
che redige il bilancio socia-
le, ritiene pili importante
valorizzare la relazione con
le risorse interne, e I'80%
delle imprese dichiara di
aver sviluppato azioni a fa-
vore dei propri dipenden-
ti. Una tendenza che Ani-
ma vuole incoraggiare con
il Progetto Salute, una del-
le attivita in cantiere, vol-
ta alla diffusione della pre-
venzione della salute dei di-
pendenti in azienda.

di Emanuela Taverna
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